Datenschutzerklarung

In folgender Datenschutzerklarung informieren wir Sie Gber die wichtigsten Aspekte der
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Webseite. Wir erheben und verarbeiten
personenbezogene Daten nur auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
(Datenschutzgrundverordnung, Telekommunikationsgesetz 2003).

Sobald Sie als Benutzer auf unsere Webseite zugreifen oder diese besuchen wird Ihre IP-
Adresse, Beginn sowie Beginn und Ende der Sitzung erfasst. Dies ist technisch bedingt und
stellt somit ein berechtigtes Interesse iSv Art 6 Abs 1 lit f DSGVO.

Kontakt mit uns

Wenn Sie uns, entweder Uber unser Kontaktformular auf unserer Webseite, oder per Email
kontaktieren, dann werden die von Ihnen an uns Ubermittelten Daten zwecks Bearbeitung
Ihrer Anfrage oder fiur den Fall von weiteren Anschlussfragen flr sechs Monate bei uns
gespeichert. Es erfolgt, ohne Ihre Einwilligung, keine Weitergabe Ihrer Gbermittelten Daten.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf lnrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten
keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten.
Einige Cookies bleiben auf lnrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese |6schen. Sie ermdglichen
es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht
wunschen, so konnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Google Maps

Unsere Website verwendet Funktionen des Webkartendienstes ,Google Maps”. Der
Dienstanbieter dieser Funktion ist:

e Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street Dublin 4. Ireland. Tel: +353 1
543 1000

Im Zuge der Nutzung von Google Maps ist es notwendig lhre IP-Adresse zu speichern und zu
verarbeiten. Google Ubertragt in der Regel an einen Server in den USA und speichert die
Daten dort. Die Verarbeitung geschieht durch den Diensteanbieter (oben genannt), der
Betreiber dieser Homepage hat keinen Einfluss auf die Ubertragung der Daten.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG
sowie des Art 6 Abs 1 lit f (berechtigtes Interesse) der DSGVO. Die Nutzung von Google Maps
erhoht die Auffindbarkeit der Orte, welche auf unserer Webseite bereitgestellt werden.



"

Weitere Informationen tGber den Umgang mit Nutzerdaten des Diensteanbieters ,Google
kdnnen Sie der Datenschutzerklarung entnehmen:

https://policies.google.com/privacy?hl=de .

Google verarbeitet die Daten auch in den USA, hat sich jedoch dem
EU-US Privacy-Shield unterworfen.

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
Google Fonts

Unsere Website verwendet Schriftarten von ,Google Fonts”. Der Dienstanbieter dieser
Funktion ist:

e Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street Dublin 4. Ireland
Tel: +353 1 543 1000
Beim Aufrufen dieser Webseite ladt Ihr Browser Schriftarten und speichert diese in den Cache.
Da Sie, als Besucher der Webseite, Daten des Dienstanbieters empfangen kann Google unter
Umstanden Cookies auf Ihrem Rechner setzen oder analysieren.
Die Nutzung von ,Google-Fonts” dient der Optimierung unserer Dienstleistung und der
einheitlichen Darstellung von Inhalten. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Weitere Informationen zu Google Fonts erhalten Sie unter folgendem Link:

e https://developers.google.com/fonts/faq

Weitere Informationen Gber den Umgang mit Nutzerdaten von Google konnen Sie der
Datenschutzerklarung entnehmen:

e https://policies.google.com/privacy?hl=de .

Google verarbeitet die Daten auch in den USA, hat sich jedoch dem
EU-US Privacy-Shield unterworfen.

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

Server-Log Files

Diese Webseite und der damit verbundene Provider erhebt im Zuge der Webseitennutzung
automatisch Informationen im Rahmen sogenannter ,Server-Log Files”. Dies betrifft

insbesondere:

e |P-Adresse oder Hosthame
e den verwendeten Browser


https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://developers.google.com/fonts/faq
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

o Aufenthaltsdauer auf der Webseite sowie Datum und Uhrzeit

o aufgerufene Seiten der Webseite

e Spracheinstellungen und Betriebssystem

e ,Leaving-Page” (auf welcher URL hat der Benutzer die Webseite verlassen)
e ISP (Internet Service Provider)

Diese erhobenen Informationen werden nicht personenbezogen verarbeitet oder mit
personenbezogenen Daten in Verbindung gebracht.

Der Webseitenbetreiber behalt es sich vor, im Falle von Bekanntwerden rechtswidriger
Tatigkeiten, diese Daten auszuwerten oder zu Uberprifen.

Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, lhre
Person zu bestimmen und welche zu lhnen zurtickverfolgt werden kénnen — also
beispielsweise Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer, sowie Ihre Wohnadresse.
Es besteht aktuell auf dieser Internetzprasenz keine Mdéglichkeit, solcherart Daten an uns zu
Ubermitteln. Wenn Sie uns durch die in den Kontaktdaten oder im Impressum genannten
Mailadressen eine Nachricht senden, werden wir die personenbezogenen Daten, die Sie in
dieser Nachricht bereitstellen, ausschlieBlich zu den folgenden Zwecken benitzen:

« Um Ihre Anfrage zu beantworten. Dies kann per E-Mail oder aufgrund der durch Sie
bekannt gegebenen Telefonnummer erfolgen.

« Um mit Ihnen per E-Mail oder Telefon Termine zu vereinbaren, diese zu verschieben, oder
abzusagen, oder lhnen konkrete Fragen zu lhrer Behandlung zu beantworten.

« Um von lhnen per E-Mail-Dokumente zu erhalten, bzw. lhnen diese zuzusenden.
« Um Sie im Rahmen einer Behandlung zu Hause zu besuchen.

Die Erfassung solcherart von lhnen zur Verfligung gestellten personlichen Daten dient
ausschlieBlich den zuvor genannten Zwecken und ist fur die Erbringung der Dienstleistung als
Physiotherapeutin erforderlich. Die Speicherung dieser Daten erfolgt fur die Dauer eines
Behandlungszyklus sowie eventuell nachfolgender Rechnungslegung. Es erfolgt dariiber
hinaus keine weitere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, und keine Weitergabe an
Dritte. Wenn Sie uns eine Nachricht per E-Mail senden, kann diese Nachricht noch Uber einen
langeren Zeitraum in der Inbox des Mailprogrammes verbleiben, bis das Programm eine
automatische Archivierung oder Loschung vornimmt. Ihre Telefonnummer, soferne Sie uns
anrufen, verbleibt im Journal des Mobiltelefons Ublicherweise fir einen Zeitraum von bis zu 3
Monaten gespeichert. Wir gehen davon aus, dass Sie der Erfassung und Verarbeitung lhrer
personlichen Daten zu den oben beschriebenen Zwecken ausdriicklich zustimmen.

Ihre Rechte als Betroffener



Sie als Betroffener haben bezliglich Ihrer Daten, welche bei uns gespeichert sind
grundsatzlich ein Recht auf:

e Auskunft

e Ldschung der Daten

e Berichtigung der Daten

o Ubertragbarkeit der Daten

e Widerruf und Widerspruch zur Datenverarbeitung
e Einschrankung

Wenn sie vermuten, dass im Zuge der Verarbeitung lhrer Daten VerstoBe gegen das
Datenschutzrecht passiert sind, so haben Sie die Mdglichkeit sich bei uns
(dorissaleh@gmail.com) oder der Datenschutzbehdrde zu beschweren.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

Webseitenbetreiber: Doris Saleh

Telefonnummer: +43 699 19322803

Email: dorissaleh@gmail.com
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